
«Цифровой ID» и «QR-код участника СВО»  
как альтернативный способ подтверждения льготного статуса гражданина 

 

 

 

«Цифровой ID» — сервис на базе мессенджера MAX, который позволяет 

создавать, хранить и использовать виртуальные аналоги официальных 

документов, таких как паспорт РФ, СНИЛС и полис ОМС. 

 

Это электронный аналог бумажных документов, позволяющий 

подтвердить, например, статус студента, многодетного родителя, участника 

СВО или члена его семьи. Сервис работает через инфраструктуру портала 

«Госуслуги». 

 

В качестве альтернативного способа подтверждения льготного статуса 

гражданина можно предъявить «Цифровой ID». 

 

С помощью QR-кода можно подтвердить свой статус в некоторых 

случаях, например, возраст, статус студента, многодетной семьи или участника 

СВО. Это возможно с помощью сервиса «Цифровой ID» в мессенджере MAX. 

QR-код формируется на основе данных с «Госуслуг» и его можно предъявлять 

в бытовых ситуациях вместо бумажных документов.  

 

Чтобы подтвердить статус через QR-код, нужно: 

 

В профиле в приложении MAX открыть вкладку «Цифровой ID» и 

выбрать нужный статус для подтверждения. 

Продемонстрировать экран с наложенным QR-кодом, который 

обновляется каждые 30 секунд, для считывания проверяющим лицом или 

кассой самообслуживания (для сценария «Подтвердить возраст»). 

Сотрудник или касса самообслуживания сканируют QR-код через 

приложение «Госуслуги» (сервис «Госкан»). 

 

На экране проверяющего должен отобразиться успешный статус 

проверки в зависимости от сценария. 

 

Новый сервис призван сделать посещение культурных объектов более 

удобным и доступным. Теперь для получения льготы достаточно предъявить 

Цифровой ID из мобильного приложения МАХ, вместо того чтобы носить с 

собой бумажные удостоверения и справки. 

 

Подробности — в карточках. 

 


